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Menschen machen den Unterschied
Nospa ehrt langjdhrige Mitarbeiter

Schleswig, 14.12.2018 — Die Technik hat sich gravierend verandert,
die personliche Beziehung zum Kunden ist geblieben. Das ist das Fazit
der diesjahrigen Jubilare der Nospa. Jedes Jahr werden Mitarbeiter
geehrt, die 25 beziehungsweise 40 Jahre bei der Sparkasse arbeiten.
Insgesamt kommen so in diesem Jahr 1390 Jahre zusammen.

Einer der Jubilare st
Werner Seeling, Regio-
naldirektor in der Filiale
Kropp. Direkt nach dem
Abitur ist er mit 18 Jahren
zur Nospa ge-kommen und
nach seiner Ausbildung in
der Schleswiger Filiale
Friedrichsberg geblieben.
Was ist der gréfdte Unterschied in der Arbeitsweise von damals zu
heute? “Wahrend der Kunde friiher unterschiedliche Ansprechpartner
fir beispielsweise Geldanlage, Kredite oder Wertpapiere hatte,
verfolgen wir heute einen ganzheitlichen Ansatz. Der Kunde hat einen
persOnlichen Berater fur alle Bereiche“, so Werner Seeling.
Unverandert geblieben sind dagegen der enge Kundenkontakt und die
individuelle Beratung. Aber: ,Die meisten Kunden erledigen Ihre
Geldgeschéafte online. Zu uns kommen Sie wegen der individuellen,
personlichen Beratung. Deshalb arbeiten wir taglich daran, unsere
Qualitat im Sinne des Kunden immer weiterzuentwickeln.“ Die Arbeit
mit und flir Menschen, das gute Verhaltnis zu den Kollegen und die
vielen sozialen Kontakte lassen Werner Seeling auch noch nach 40
Jahren gerne zur Nospa kommen.
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Insgesamt hat die Nospa in diesem Jahr 46 der rund 1.000 Mitarbeiter
geehrt. Der Vorstandsvorsitzende Thomas Menke dankte ihnen flr ihre
Loyalitat und ihr Engagement: ,Der Anspruch der Nospa, flir unsere
Kunden individuell und persoénlich da zu sein, lasst sich nur durch Sie
erflllen. Finanzdienstleistungen sind an vielen Orten erhaltlich. Es sind
die Menschen, die den Unterschied machen.”



